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Sammanfattning

For ar 2018 tog revisorerna fram 25 granskningsrapporter. Av dessa var 14 grundlaggande
granskningar och 11 fordjupade granskningar. Rapporterna finns pa
www.regionvasterbotten.se.

Grundlaggande granskning ska revisorerna enligt God revisionssed i kommunal verksamhet
gora varje ar. Sadana gors for varje styrelse och namnd. De grundlaggande granskningarna
omfattar ocksa granskningar av delarsrapporter och arsredovisningar och system for styrning
och kontroll. Syftet med de grundldggande granskningarna ar att sakerstélla att det finns till-
rackligt underlag for att ansvarsprova landstingets styrelser och nd&mnder. Inriktningen och
omfattningen av de grundldggande granskningarna bestammer revisorerna med hjalp av risk-
analyser.

Inom vissa omraden behovs ocksa fordjupade granskningar. De grundldggande granskningar-
na dr i regel 6versiktliga och omfattar heller inte alla omraden som kan behdva granskas. Med
hjélp av en riskanalys bestammer revisorerna vilka férdjupade granskningar som behovs for
att de ska ha ett tillrackligt underlag for sin ansvarsprévning. De fordjupade granskningarna
har olika inriktningar och vilka granskningar som genomfors varierar mellan aren. Mot bak-
grund av att landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden har haft ansvar for en stor
del av landstingets verksamhet har de fordjupade granskningarna i huvudsak varit inriktade
mot deras ansvarsomraden.

De grundlaggande granskningarna for ar 2018 visade att maltidsnamnden i Skellefted, sam-

verkansnamnden och de tre namnderna for folkhélsa och priméarvard i huvudsak hade en till-
racklig styrning och kontroll. Ovriga styrelser och namnder hade i olika grad inte tillracklig

styrning och kontroll. Framfor allt landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden re-
dovisade stora avvikelser i forhallande till fullméaktiges 6vergripande mal. En positiv iaktta-

gelse i den grundlédggande granskningen var att boksluten i allt vasentligt var réattvisande.

De fordjupade granskningar som genomfordes under ar 2018 visade pa omfattande brister i
landstingsstyrelsens och hélso- och sjukvardsnamndens system for att styra och kontrollera
sina ansvarsomraden. Outvecklad &rendeberedning, frAnvaro av fungerande ledningssystem,
svag tillampning av delegationsordningar och svagt utvecklat stabsstdd bidrog till att lands-
tingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden hade svarigheter att styra sina ansvarsomra-
den.

Revisorerna har under aret fort dialog med foretradare for landstingsstyrelsen, namnder och
landstingets tjanstemannaledning om sina iakttagelser. Dialogen har varit utformad pa olika
sétt. Revisorerna har bland annat gett styrelsen och namnderna majlighet att yttra sig 6ver
revisorernas iakttagelser och rekommendationer. Revisorerna har ocksa genomfort traffar med
foretradare for styrelser, namnder och verksamheter och diskuterat behov av atgarder m.m.
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lakttagelser ar 2018

Namnderna ska enligt kommunallagen (6 kap. 68) se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt
och de regler som galler for verksamheten. Styrelser och namnder ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig. Med intern kontroll
avses all den styrning, uppféljning och kontroll som behdvs for att styrelser och n&mnder ska kunna fullgéra sitt ansvar gentemot fullmaktige.

Revisorerna har i uppdrag att granska den verksamhet som drivs av styrelser och namnder. Nedan finns tva tabeller. I en forsta tabell har vi
sammanstallt iakttagelser fran revisorernas grundlaggande granskningar. | en andra tabell finns iakttagelser fran revisorernas fordjupade gransk-

ningar.

Tabell 1. Grundlaggande granskningar ar 2018

Grundlaggande granskning Tillrécklig styrning och kontroll? | lakttagelser i revisionsrapporter

Granskning av delarsbokslut Nej Granskad namnd: Landstingsstyrelsen

3elr %93515'2%%8 - Finansiell Av granskningen framgick att landstinget hade en fungerande bokslutsprocess
el (Gr ) och att rakenskaperna i allt vasentligt var rattvisande. | delarsrapporten sakna-

des styrelsens samlade bedémning av om malen for ekonomisk hushallning
skulle komma att nas vid arets slut. Negativt var ocksa att styrelsen bedémde
att verksamheterna vid arets slut skulle ha ett underskott pa éver 380 miljoner

kronor.
Granskning av redovisad Nej Granskad ndmnd: Landstingsstyrelsen
maluppry| :glzsg 1|8decl;arsrapport Den sammantagna bedémningen var att de redovisade resultaten per augusti
8;;%“1%“5 ' (Gr 2019 och prognoser for helaret inte var forenliga med fullmaktiges mal. Av
) delarsrapporten framgick inte tillrackligt tydligt varfor landstingsstyrelsen och

halso- och sjukvardsnamnden ar efter ar redovisade stora avvikelser i forhal-
lande till fullmaktiges mal.
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Granskning ar 2018 av mal-
tidsnamnden i Skelleftea (Gr
03/2018)

Ja

Granskad namnd: Maltidsnamnden i Skellefted

Beddmningen var att namnden i huvudsak hade en tillracklig styrning och kon-
troll 6ver sitt ansvarsomrade. Namnden hade en tillracklig maluppfyllelse och
redovisade ett ekonomiskt dverskott for ar 2018. Av granskningen framgick
dock att ndmnden behdver se dver sin delegationsordning och utveckla den
interna kontrollen.

Granskning ar 2018 av kost- Nej Granskad ndmnd: Kostndmnden i Lycksele
gjln;gign | Lycksele (Gr Beddmningen var att namnden inte hade en tillracklig styrning och kontroll.

) Kostnamnden hade inte en tillrackligt utvecklad redovisning for att man skulle
kunna bedoma maluppfyllelsen. Kostnamnden redovisade ett ekonomiskt un-
derskott och den interna kontrollen holl inte tillrackligt hog kvalitet.

Granskning ar 2018 av for- Nej Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och folkhtgskolestyrelsen

}/algnmggn %\é/sztgglser och Granskningen som var inriktad mot forvaltningen av stiftelserna och fonderna

onder (Gr ) visade att varken landstingsstyrelsen eller folkhdgskolestyrelsen forvaltade stif-
telserna och fonderna pa ett andamalsenligt satt. Revisorerna bedoémde att
folkhdgskolestyrelsen inte hade haft en tillracklig kontroll éver férvaltningen
av Kempefondens sl6jdslinje. Utan befogenhet hade styrelsens ordférande be-
slutat att folkhogskolechefen fick forbruka pengarna i fonden. Under ar 2018
forbrukades alla pengar. Granskningen visade att pengarna inte hade anvants i
enlighet med riktlinjerna for fonden.

Granskning av stiftelser och Nej Granskad ndmnd: Landstingsstyrelsen och folkhdgskolestyrelsen

fonder — arshokslut (Gr
06/2018)

Granskningen &r inriktad mot boksluten i stiftelser och fonder. Beddmningen
var att boksluten var rattvisande och upprattade i enlighet med stiftelselagen.
Av 1 granskningen framgick dock att landstingsstyrelsen och folkhdgskolesty-
relsen inte foljde den forvaltningspolicy som géllde for hur pengarna skulle
vara placerade.
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Granskning ar 2018 av pati- Nej Granskad namnd: Patientndmnden

entnamnden (Gr 07/2018) Bedomningen var att n&mnden inte hade en tillracklig styrning och kontroll.

Namndens verksamhetsplan saknade liksom foregaende ar i hog grad matbara
mal. Ndamnden hade inte heller en tillrackligt utvecklad redovisning i arsrappor-
ten for att man skulle kunna bedéma maluppfyllelsen. Positivt var att namnden
i hogre grad an tidigare hade beslutat om styrande dokument.

Granskning ar 2018 av folk- Nej Granskad namnd: Folkhdgskolestyrelsen

?g?sgg}ggtfgf Isen Folkhogskolestyrelsen hade en tillracklig maluppfyllelse ar 2018. Redovisning-
en av maluppfyllelsen behdvde dock utvecklas. Folkhogskolestyrelsen hade
paborjat ett arbete med att utveckla den interna kontrollen. Kvaliteten i arbetet
med den interna kontrollen var dock annu inte tillracklig. Den samlade beddm-
ningen var att folkhogskolestyrelsen inte hade en tillracklig styrning och kon-
troll. Till foljd av stora brister i forvaltningen av Kempefondens sldjdlinje rik-
tades kritik mot folkhdgskolestyrelsen och styrelsens ordférande. Se mer Gr
5/2018.

Granskning ar 2018 av sam- Ja Granskad ndmnd: Samverkansnamnden och namnderna for folkhélsa och pri-

verkansnamnden och namn- marvard i Sodra Lappland, Umearegionen samt Skellefted- och Norsjoomradet

derna for folkhalsa och pri-

marvard (Gr 09/2018) Samverkansndmnden hade i huvudsak en tillracklig maluppfyllelse i forhal-

lande till fullmaktiges mal och uppdrag.

Alla tre namnderna for folkhalsa och primarvard hade en tillracklig maluppfyl-
lelse i forhallande till fullméktiges mal och uppdrag.

Namnden for Skellefted- och Norsjdomradet och for Sodra Lappland hade i
huvudsak en tillfredsstillande redovisning av sin maluppfyllelse i arsrapporten.

Namnden foér Umearegionen hade en delvis tillfredsstallande redovisning av sin
maluppfyllelse.
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Granskning ar 2018 av Nej Granskad ndmnd: Namnden for funktionshinder och habilitering
namnden for funktionshinder

och habilitering (Gr 10/2018) Beddmningen var att ndmnden i huvudsak uppfyllde sina mal. For ar 2018 re-

dovisade namnden ett underskott i forhallande till budget med 0,6 miljoner
kronor. Det var en forbattring jamfort med foregaende ar.

Positivt var att ndmnden utvecklat den interna kontrollen. Negativt var att den
inte holl tillracklig kvalitet.

Den samlade beddmningen var att ndmnden inte hade en tillracklig styrning och
kontroll 6ver sitt ansvarsomrade.

Granskning ar 2018 av halso- Nej Granskad namnd: Halso- och sjukvardsnamnden
och sjukvardsnamnden (Gr

11/2018) Revisorerna bedémde att namnden inte hade en tillracklig maluppfyllelse for ar

2018 i forhallande till fullmaktiges mal och uppdrag. Namnden redovisade ett
ekonomiskt underskott mot budget med 329 miljoner kronor vilket var en avvi-
kelse med -7,3 procent. Aven for verksamhetsmalen var resultatet svagt. Revi-
sorerna har i granskningar de senaste aren framfort att det behovs genomgri-
pande forandringar for att namnden ska klara sitt uppdrag fran fullmaktige.
Néamnden saknade tillrdckliga metoder och system for att styra och kontrollera
sitt ansvarsomrade.

Granskning ar 2018 av lands- Nej Granskad namnd: Landstingsstyrelsen

tingsstyrelsen (Gr 12/2018) Landstingsstyrelsen hade inte en tillracklig maluppfyllelse for ar 2018. Styrel-

sen hade ett underskott med 169 miljoner kronor och uppnadde tva tredjedelar
av sina mal. Styrelsen hade inte heller en tillracklig styrning och kontroll. Aven
styrelsens uppsikt var for svagt utvecklad.
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Granskning av uppsikt ar Nej Granskad namnd: Landstingsstyrelsen

29.1k?. over folljsamtletft_!ll _fuII- Granskningen visade att landstingsstyrelsen inte uppmarksamma att flera av

{na Lgest rel? ege;13328£én- landstingets dvriga namnder hade lag foljsamhet till fullmaktiges reglemente

ern kontroll (Gr ) for intern kontroll. Overlag var kvaliteten pa styrelsens och namndernas arbete
med den interna kontrollen lag.

Granskning av arsbokslut Nej Granskad namnd: Landstingsstyrelsen

2018 — finansiell del (Gr
14/2018)

Av granskningen framgick att landstinget hade en fungerande bokslutsprocess
och att rakenskaperna i allt vasentligt var rattvisande. Av fullméaktiges mal for
god ekonomisk hushallning hade tva av tre mal uppfyllts. Malet om att lands-
tinget skulle ha ett positivt resultat pa 1,7 procent av skatter och statsbidrag, mot-
svarande 145 miljoner kronor var inte uppfyllt. Verksamheternas underskott upp-
gick till knappt 500 miljoner kronor. Tack vare realisationsvinster redovisade
landstinget ett positivt resultat med 35 miljoner kronor. En slutsats i granskning-
en var att styrelsen behdvde utveckla analyserna av olika atgarders effekter och
varfor vissa atgarder inte hade varit tillrackliga.
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Granskning av redovisad
maluppfyllelse i arsredovis-
ningen 2018 (Gr 15/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen

Landstingsstyrelsens och halso- och sjukvardsnamndens verksamheter hade for
ar 2018 ett underskott pa knappt 500 miljoner kronor. Tack vare realisationsvins-
ter redovisade landstinget ett positivt resultat med 35 miljoner kronor. Revisorer-
na sag med oro pa att verksamheterna ater hade stora underskott. | arsredovis-
ningen saknas en analys om varfér verksamheterna ar efter ar redovisat under-
skott och vilka atgarder som skulle kravas for att vanda denna utveckling. Under
ar 2018 accepterade landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden stora
underskott utan att det fick nagra synbara konsekvenser.

Redovisningen av maluppfyllelsen i arsredovisningen var i allt vasentligt till-
fredsstallande for landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och namn-
den for funktionshinder och habilitering. Landstingsstyrelsen och de tva namn-
derna hade i huvudsak méatbara mal. | arsredovisningen bedomde landstingssty-
relsen att resultaten for styrelsen och de tva namnderna sammantaget inte var
tillfredsstéllande. Revisorerna instamde i den bedémningen. Redovisning for
folkhogskolestyrelsen och flera av de 6vriga ndmnderna var for oversiktlig. Uti-
fran arsredovisningen var det svart att bedéma om deras resultat var tillrackliga.

Sammanstallning av iaktta-
gelser ar 2018 (Gr 16/2018)

Sammanstéllning 6ver samtliga grundldggande och férdjupade granskningar.
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Tabell 2. Férdjupade granskningar ar 2018

Fordjupade granskningar

Tillracklig styrning och kontroll?

lakttagelser i revisionsrapporter

Granskning av landstingets
arendeberedning (Nr 1/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Den uppfoljande granskningen visade att brister i &rendeberedningen som upp-
méarksammats i tidigare granskningar i huvudsak kvarstod. Bristerna handlade
framfor allt om att landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden inte
hade tillrackliga underlag infor beslut. Ett stickprov visar att det i hdg grad sak-
nas tjansteskrivelser som underlag infor styrelsens och namndens beslutsfat-
tande.

Granskning av forlossnings-
vard och insatser for kvinnors
halsa (Nr 2/2018)

Nej

Granskad namnd: Halso- och sjukvardsnamnden

For att fa en mer jamstalld vard och jamlik halsa hade regeringen och Sveriges
kommuner och landsting (SKL) beslutat om 6verenskommelser om forbattrad
forlossningsvard och andra insatser for kvinnors halsa. For ar 2018 fick Vaster-
bottens lans landsting 47,8 miljoner kronor i riktade statsbidrag.

Revisorernas granskning visade att landstingsstyrelsen och hélso- och sjuk-
vardsnamnden beslutade om handlingsplaner som stamde val 6verens med rege-
ringens och SKL:s ambitioner i 6verenskommelsen. Av granskningen framgar
ocksa att insatser har genomforts i enlighet med planeringen och att aktiviteter
har foljts upp. En svaghet i styrningen var dock att det saknades tydliga mal for
vilka resultat och effekter som styrelsen och namnden énskar uppna. Utifran
uppfoljning var det darfor svart att bedoma i vilken grad forlossningsvarden
m.m. hade utvecklats tack vare genomfdrda insatser.
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Foljsamhet till GDPR (Nr
3/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Granskningen visade att landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsndamnden
inte har hade en tillracklig styrning och kontroll éver dataskyddsarbetet:

Det saknas politiskt beslutade styrdokument som tydliggjorde hur data-
skyddsarbetet i landstinget strategiskt skulle styras och féljas upp.

Det saknades riskanalyser och organisation for dataskyddsarbetet.
Stodet till verksamheterna, samordningen och kontrollen ver arbetet
med att uppfylla kraven i dataskyddsforordningen var svagt utvecklad.
Bland verksamheterna fanns en generell brist pa kunskap om vilka an-
passningar som behévde genomforas for att uppfylla kraven i data-
skyddsfdérordningen.

Samtliga verksamheter som ingick i granskningen hade inte uppréttat
register dver sina personuppgiftsbehandlingar. Kvaliteten var generellt
Iag pa de registerforteckningar som hade kontrollerats i granskningen.
Landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsniamnden hade inte foljt
upp hur det gick i arbetet med att uppfylla kraven i dataskyddsférord-
ningen.
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Granskning av landstingets
systematiska miljoarbete (Nr
4/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Granskningen visade att landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsndamnden
inte hade en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av det systematiska
miljoarbetet inom sina ansvarsomraden. Styrelsens uppfoljning av miljomalen
visade ocksa att landstinget hade svaga resultat inom miljcomradet. Nagra av
iakttagelserna i granskningen var foljande:

e Landstingsstyrelsen hade brustit i sin beredning av det miljopolitiska
programmet. Programmet inneholl otydligheter och var inaktuellt.

e Regler och rutiner for miljéarbetet i landstinget var till stor del beslutade
av tjanstepersoner. Vi hittade inte stod for att dessa tjanstepersoner hade
befogenhet att beslut om évergripande regler och rutiner.

e Halso- och sjukvardsnamnden hade inte f6ljt upp sina miljomal och sty-
relsens uppfoljning var bristfallig.

e Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden féljde inte upp el-
ler kontrollerade att deras verksamheter foljde lagar, regler och rutiner
for miljoarbetet.
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Kontroll ver legitimationer i
varden (Nr 5/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Av 6943 anstéllda som kontrollerades i granskningen saknade 3 giltiga legiti-
mationer. Ingen av dessa tre hade anstéllts under ar 2018. Tva av de tre ansokte
efter granskningen om legitimationer och den tredje gick kort efter granskning-
en i pension. Detta var ett mycket battre resultat i jamforelse med en granskning
som gjordes ar 2015 som visade att ett 30-tal lakare och sjukskoterskor i lands-
tinget saknade giltiga legitimationer. | slutsats i granskningen var att landstings-
styrelsen och halso- och sjukvardsnamnden hade starkt kontrollen 6ver legiti-
mationsyrkena. Granskningen identifierade dock nagra forbattringsomraden.
Bland annat kande chefer i varden inte till att de skulle gora kontroller mot In-
spektionen for vard och omsorg (I\VO) om vardpersonal var under utredning
eller foremal for disciplinarenden.

Granskning av landstingets
ledningssystem (Nr 6/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden hade inte en tillracklig
styrning och uppféljning 6ver arbetet med att bygga upp ett ledningssystem i
landstinget. I ledningssystemet (LITA saknades ar 2018 &nnu en stor andel
styrdokument. Det fanns dven osékerheter kring dokumentens giltighet till foljd
av otydligheter i reglering om vem som fick besluta om regler, rutiner m.m. En
slutsats var att LITA inte utgjorde ett tillrackligt stod i styrningen och uppfolj-
ningen av verksamheterna. Revisorerna uppmarksammade landstingsstyrelsen
och halso- och sjukvardsnamnden om att arbetet med att bygga upp ett led-
ningssystem i landstinget hade pagatt i cirka 10 ar. De granskningar som revi-
sorerna genomfort under denna period hade visat pa en rad brister i styrelsens
och namndens kontroll 6ver detta arbete. Vid flera tillfallen under perioden
hade arbetet med att utveckla ledningssystemet stannat upp. Avsaknad av ledar-
skap, kunskap om vad ett ledningssystem var och otillrackliga prioriteringar
hade bidragit till att arbetet med ledningssystemet hade férsvarats.
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Granskning av investerings-
processen for fastigheter
(Nr 7/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen

Granskningen visade att processen for investeringar inte var tillrackligt tydligt
reglerad. Var bedémning var att det fanns otydligheter i riktlinjerna fér investe-
ringsprocessen och i den langsiktiga strategin for fastighetsinvesteringar. Posi-
tivt var att fullméktige med hjalp av riktlinjer beslutat om grunder for att priori-
tera mellan olika behov av investeringar. Negativt &r att landstingsstyrelsen inte
tydliggjorde hur dessa grunder skulle anvandas i praktiken. Revisorerna be-
domde att det var angeléget att styrelsen sakerstallde att investeringsplaner lig-
ger pa en niva att investeringar kan genomforas och att det finns tillrackligt med
ekonomiskt utrymme for att genomfora den halso- och sjukvard som ar plane-
rad.

Granskning av landstingets
budgetprocess (Nr 8/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Granskningen visade att budgeten i landstinget inte i tillracklig grad fungerade
som ett styrinstrument. Landstinget hade de senaste aren haft hog kostnadsut-
veckling och redovisat aterkommande underskott. En slutsats i granskningen
var att styrelsen och halso- och sjukvardsnamnden i budgetarbetet inte i tillrack-
lig grad hade tagit hansyn till kanda kostnader och tidigare ars resultat. Det sak-
nades ocksa dokumenterade, systematiska och enhetliga arbetssétt for att géra
prioriteringar i verksamheten.

Granskning av insatser for att
minska beroendet av hyrper-
sonal (Nr 9/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Granskningen visade att landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden
inte sakerstallde en tillracklig styrning och kontroll 6ver arbetet med att minska
beroendet av hyrpersonal. Positivt var att kostnaderna for hyrpersonal hade
minskat ar 2018 i jamforelse med ar 2017. Negativt var att kostnaderna for hyr-
personal ar 2018 fortfarande var hdga och att styrelsen och namnden inte nadde
malet att landstinget skulle vara oberoende av hyrpersonal.
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Uppfoljande granskning av
attestbehorigheter (Nr
10/2018)

Nej

Granskad namnd: Landstingsstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden

Under flera ar har revisorerna uppmarksammat att styrelser och namnder i
landstinget har saknat tillracklig kontroll Over attestbehdrigheter. Denna uppfol-
jande granskningen visade att styrelsen och namnden fortfarande inte hade en
tillracklig intern kontroll. Bland annat visade ett stickprov att chefer sjalv atte-
sterade sina kostnader eller 1at understallda godkénna kostnaderna. Positivt var
att landstingsstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden sakerstallde att beslut
om attestbehdrigheter blev anmalda och anslagna pa landstingets anslagstavla.

Granskning av folkhdgskole-
styrelsens interna kontroll
inom det ekonomiadministra-
tiva omradet (nr 11/2018)

Nej

Granskad namnd: Folkhdgskolestyrelsen

Granskningen visade att folkhdgskolestyrelsen inte sékerstéllde att regler och
rutiner foljdes pa Vindelns och Storuman folkhogskolor.
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